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Appui aux aidants Autres

La Source
Seine-Maritime

CONTACT
La Source
140 RUE JEROME CARDAN
76330 Port Jérôme sur Seine
Tél. : 06 40 48 96 77

DESCRIPTIF

Missions

Notre structure est née dans le cadre de territoire zéro chômeur, pour lequel nous avons eu
l’habilitation en juin 2022.

Les activités développées doivent correspondre à des besoins existants sur notre territoire,
qui ne sont pas pourvus et qui doivent être non concurrentiels par rapport à ce qui existe
déjà.

Activités

Nous avons ouvert une blanchisserie avec lavage, séchage et /ou repassage du linge avec
possibilité de retrait et dépôt au domicile de la personne ou dans nos différents points de
collecte.

Un service d’entretien des sépultures, les gens qui ne peuvent plus le faire eux- même ou qui
habitent loin peuvent nous contacter pour un entretien régulier ou ponctuel.

Aussi, nous avons des agents de convivialité: qui se rendent au domicile des personnes
isolées qui le souhaitent, ou à la demande des famille, afin de leur apporter un peu de
réconfort. Rien n’est établi à l’avance, nous nous adaptons à la requête de la famille mais
également aux souhaits de la personne visitée. Nous pouvons alors être amenés à faire un
jeu de société, préparer un gâteau, ou un repas, regarder des photos de famille… En fonction
de ce qu’il est possible de faire lorsque la personne est atteinte de la maladie d’Alzheimer ,
ou handicapée pour qu’elle puisse passer un bon moment, que ça lui soit profitable au
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niveau de sa santé, sans la mettre en danger.

Notre accompagnement peut aussi être pour des promenades en ville ou au cinéma, aux
spectacles, voir des expositions… en leur apportant une aide au quotidien, afin de les sortir
de l’isolement, les aider en les accompagnant à leurs rdvs médicaux entre autres. En effet,
se rendre chez un spécialiste peut s’avérer compliqué, ainsi que pour se déplacer dans les
hôpitaux. Tous n’ont pas de famille proche ou peur de déranger leurs voisins, leurs
connaissances. Aussi, nous proposons de les accompagner pour faire le trajet, mais
également de les guider jusqu’à la porte du chirurgien, du spécialiste…Parfois même, nous
pouvons y assister à sa demande, s’il craint de ne pas tout comprendre ou entendre des
termes médicaux, apporter un soutien, une aide.

Nous pouvons également les conduire pour un RDV chez le coiffeur, faire leurs courses,
pour leur permettre de s’y rendre mais également de porter leurs achats à leur domicile
jusqu’aux placards pour qu’ils soient rangés. Un pack d’eau est relativement lourd et le
cumul des courses pèse généralement un bon poids, surtout s’ils font le plein pour une
semaine, ou plus encore.

Pour les personnes ayant des difficultés avec l’informatique, nous pouvons également
proposer une aide administrative, lorsque celle-ci a des difficultés pour écrire ou pour
effectuer des démarches sur internet.

Adaptations proposées

Nous pouvons nous rendre disponibles selon les besoins des familles ou des aidants.

Nous sommes formés pour accompagner et comprendre les malades d’Alzheimer, ainsi que
ceux de Parkinson.

Les activités proposées seront vues en accord avec la famille ou les aidants, selon les
besoins ou les désirs, avant l’intervention.

Équipements adaptés

Nous disposons de 2 véhicules et d’accessoires permettant le transport de personnes à
mobilité réduite.

Description complémentaire

Après chaque intervention, un appel téléphonique est effectué afin de faire un compte-
rendu de la visite, si la personne qui a demandé l’intervention n’est pas présente . Il sera
alors détaillé ce qui a été fait comme activité, comment la personne s’est sentie, les
échanges qu’il y a eu , afin de convenir au mieux aux attentes des proches.



3 sur 3

INFORMATIONS COMPLÉMENTAIRES

Modalités de prise de RDV
Téléphone
E-mail

Tarifs/prises en charges
Nous consulter

Jours d'ouverture
Lundi
Mardi
Mercredi
Jeudi
Vendredi

Aire d'intervention
Seine-Maritime

Dernière mise à jour le 3 mai 2024

Lien de la fiche sur le site RSVA : https://rsva.fr/acteurs/la-source/

https://rsva.fr/acteurs/la-source/

