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Accompagner et soutenir la famille

Agir en soutien d’une personne vulnérable au quotidien a un impact sur I’ensemble de la cellule familiale
quelle que soit sa forme. Ses effets peuvent venir tendre le tissu relationnel intrafamilial qui peut évoluer en
conflit qu’il est nécessaire de prévenir et/ou d’accompagner. Dans ce cas, il s’agit de permettre aux différents
membres de la famille de trouver des solutions acceptables par tous. Le recours a la médiation familiale, par
sa déclinaison dans différentes applications, peut contribuer au bienétre des proches aidants et des personnes
aidées.

Conseil Individuel et Public :
Familial /Aide ala Tout membre de la famille, aidant-aidé.
décision o

Obijectifs :

- Recueillir, analyser, accompagner l'expression des émotions ;
- Restituer a la personne accompagnée le chemin parcouru ;
- Dégager les pistes de solutions ;

- Orienter ou réorienter

Service : Service Médiation Familiale de FNG

Type d’actions :
S’appuyant sur ’esprit de la médiation familiale et sur ses outils spécifiques
d’accompagnement, les séances sont assurées par une médiatrice familiale.

Meédiation Familiale aidés- Public :

aidant Aidés-Aidants rencontrant des difficultés d’ordre relationnel au sein de la famille li¢e

a I’accompagnement d’un membre de la famille porteur d’un handicap et/ou nécessitant un
accompagnement permanent.

Objectifs :
- Préserver, reconstruire les liens entre les membres de la famille,

- Trouver des solutions et des accords afin d’éviter les conséquences les plus
négatives des conflits
Service : Service Médiation Familiale de FNG

Type d’actions :

M¢édiation Familiale, assuré¢ dans le cadre déontologique et du respect des régles,
I’accompagnement est assuré par une médiatrice familiale diplomé d’état ayant suivi une
formation spécifique a la médiation familiale aidés-aidants.
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Meédiation familiale . Public :

intergénérationnelle Aidés-Aidants, membres de la famille élargie traversés par différents conflits dans la fratrie,
entre parents et jeunes adultes, et entre grands-parents et parents...)

Service : Service Médiation Familiale de FNG

Objectifs :
- Prévenir les conflits

- Apaiser la situation
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